REGIONE CALABRIA:
AVVISO DI CONSULTAZIONE PRELIMINARE DI MERCATO
PER LA VERIFICA DI INFUNGIBILITA DEI SERVIZI DI ELABORAZIONE DEL “RATING
REPUTAZIONALE DIGITALIZZATO, DOCUMENTATO E TRACCIABILE” PER LA
COMUNITA DELLA REGIONE CALABRIA.

OGGETTO: «Elaborazione del “rating reputazionale digitalizzato, documentato e tracciabile” per
la comunita della REGIONE CALABRIA mediante servizi esclusivi e infungibili, con oneri a carico
di operatori economici, cittadini, rifugiati, richiedenti asilo, migranti in possesso di permesso di
soggiorno (controparti nei rapporti obbligatori) interessati a mettere in valore onesta, abilita,
competenze e meriti per la sicurezza collettiva».

La REGIONE CALABRIA, tenuto conto del comportamento di acquisto di altre amministrazioni che
hanno soddisfatto analoghi interessi pubblici, dell’infruttuosa consultazione dei cataloghi
elettronici del mercato delle altre amministrazioni aggiudicatrici, nonché di altri fornitori esistenti,
con il presente awviso, ai sensi dell’art. 66 del D. Lgs. 50/2016 e delle Linee Guida A.N.A.C. n. 8,
intende rivolgersi al mercato per verificare I'esistenza di soluzioni alternative disponibili al fine di
soddisfare l'interesse pubblico per il quale si procede.
In particolare, con la presente verifica preventiva intende conoscere se, diversamente dalle
informazioni in proprio possesso, esistano altri operatori economici in grado di eseguire la
prestazione richiesta o presentare offerte equivalenti, sotto il profilo funzionale e tecnico, rispetto
ai seguenti servizi:
1. «Elaborazione del “rating reputazionale digitalizzato, documentato e tracciabile” per la
comunita della REGIONE CALABRIA mediante servizi esclusivi e infungibili, con oneri a carico
di operatori economici, cittadini, rifugiati, richiedenti asilo, migranti in possesso di permesso
di soggiorno (controparti nei rapporti obbligatori) interessati a mettere in valore onesta,
abilita, competenze e meriti» per la sicurezza collettiva con le seguenti caratteristiche:

a) ispirato al principio di «legalita conveniente», secondo cui benefici determinabili sono
riservati a tutti i soggetti che a vario titolo contribuiscono volontariamente a verificare
onesta, abilita, competenze e meriti di sé stessi per aumentare la trasparenza e
determinare l'incremento della correlata fiduciarieta nelle relazioni economiche e
personali, aumentando la sicurezza collettiva;

b) conforme alle prescrizioni del Regolamento (UE) n. 2016/679 del Parlamento europeo e
del Consiglio del 27 aprile 2016 relativo alla protezione delle persone fisiche con
riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati;

c) elaborato secondo riconosciuti indicatori e modelli di trasparenza, anche in ambito
internazionale;

d) composto da distinte aree tematiche (sub-rating): 1. penale, 2. fiscale, 3. civile,
4. lavoro e impegno civile; 5. studi e formazione (solo per le persone fisiche);

e) idoneo a determinare anche il valore del lavoro genitoriale in ambito familiare;

f) idoneo a verificare anche onesta, abilita, competenze e meriti di rifugiati e richiedenti
asilo, migranti in possesso di permesso di soggiorno;



2.

g) costruito su informazioni documentate, sottoposte a controllo pubblico diffuso,
aggiornate nel termine massimo di sessanta giorni da ogni intervenuta variazione
documentale, verificate da professionisti specializzati nel controllo reputazionale e in
possesso di «attestato di qualita e di qualificazione professionale dei servizi» rilasciato
da Associazione iscritta nell’Elenco del Ministero dello Sviluppo Economico (in seguito
anche “MISE”) ai sensi del combinato disposto degli artt. 4, comma 1, e 7, comma 1,
lettera c), Legge 14 gennaio 2013 n. 4 (Disposizioni in materia di professioni non
organizzate in ordini o collegi), che abbia istituito a ulteriore garanzia dei consumatori il
«Comitato di indirizzo e sorveglianza sui criteri di valutazione e rilascio dei sistemi di
qualificazione e competenza professionali» di cui all’art. 4, comma 3, della stessa Legge
4/2013;

h) consultabile a pagamento, immediatamente e facilmente da chiunque autorizzato;

i) accessibile gratuitamente dalla REGIONE CALABRIA e da tutte le autorita pubbliche
preposte al controllo legalitario e a garantire la sicurezza collettiva;

j) produttivo di ricavi sine die per la REGIONE CALABRIA, che riceve un contributo
economico calcolato in percentuale sui corrispettivi correlati ai servizi acquistati da
operatori economici, cittadini, rifugiati, richiedenti asilo, migranti in possesso di
permesso di soggiorno — controparti di rapporti obbligatori — richiedenti il «rating
reputazionale digitalizzato, documentato e tracciabile»;

k) produttivo di ricavi sine die per le controparti di rapporti obbligatori che ricevono un
contributo economico calcolato in percentuale sui corrispettivi correlati ai servizi di
query acquistati da chiunque interessato a conoscerne il «rating reputazionale
digitalizzato, documentato e tracciabile».

Eventuale «riconoscimento di affidabilita» di operatori economici, cittadini, rifugiati, richiedenti
asilo, migranti in possesso di permesso di soggiorno, attribuito da associazione di consumatori
all'esito dell’esame dei «rating reputazionali digitalizzati, documentati e tracciabili» che
caratterizzano le controparti nei rapporti obbligatori (compresi soci, amministratori e manager di
persone giuridiche ad esclusione di Societa quotate alla Borsa Valori e di Societa di revisione).
Elaborazione del «rating reputazionale digitalizzato, documentato e tracciabile» per la
comunita della REGIONE CALABRIA, risultante dalla ponderazione dei «rating reputazionali
digitalizzati, documentati e tracciabili» di operatori economici, cittadini, rifugiati, richiedenti
asilo, migranti in possesso di permesso di soggiorno.

Nel caso in cui venga confermata l'infungibilita dei servizi ovvero la mancata adesione al

presente avviso, questa Amministrazione manifesta l'intenzione di procedere con affidamento

all’'unico fornitore individuato, previa negoziazione delle condizioni contrattuali, ai sensi dell’art.
63, comma 2, lettera b)2, D. Lgs. 50/2016.

O
%

PRODUTTORE E DISTRIBUTORE CONOSCIUTI E CONDIZIONI ECONOMICHE:

CROP NEWS ONLUS (www.cropnews.online) che si avvale della collaborazione dei soci
APART (www.apart-italia.com), MEVALUATE HOLDING LTD (www.mevhid.com),
FEDERAZIONE CONSUMATORI E UTENTI costituita tra Codacons (www.codacons.it), Codici



http://www.cropnews.online/
http://www.apart-italia.com/
http://www.mevhld.com/
http://www.codacons.it/

(www.codici.org), Konsumer Italia (www.konsumer.it), aperta all’adesione di altre

associazioni.

Importo: La REGIONE CALABRIA non paga alcun corrispettivo per i servizi che variano in
funzione del numero di adesioni e che possono essere acquistati facoltativamente sia da
operatori economici (aziende, enti, professionisti), sia da consumatori e utenti, sia da rifugiati,
richiedenti asilo, migranti in possesso di permesso di soggiorno, per elevare il livello di
sicurezza sia delle relazioni lavorative a garanzia delle controparti nei rapporti obbligatori, sia
delle relazioni personali.

Tipologia contratto: Partenariato Pubblico Privato (PPP)

Durata del contratto: 3 (tre) anni decorrenti dalla data di sottoscrizione dello stesso con
possibilita di recesso in qualunque momento a seguito di preavviso di 6 (sei) mesi

Ricavi per la REGIONE CALABRIA:

e 5% (cinque per cento) sine die di quanto pagato da operatori economici, cittadini,
rifugiati, richiedenti asilo, migranti in possesso di permesso di soggiorno, riconducibile
con apposito tracking code alla REGIONE CALABRIA sia per I'attribuzione del «rating
reputazionale digitalizzato, documentato e tracciabile», sia per le query prepagate dagli
stessi in favore di controparti nei rapporti obbligatori.

Costi_e risparmi_per operatori_economici, cittadini, rifugiati, richiedenti asilo, migranti in
possesso di permesso di soggiorno:

e CROP NEWS: Tabella Servizi, Prezzi IVA esclusa e Royalty

e NB 1: | soggetti economicamente svantaggiati non pagano alcun corrispettivo per i

servizi resi dal gestore proponente che tiene a proprio carico gli oneri di tali servizi.
e NB 2: La richiesta dei certificati nel contesto dell'iscrizione gratuita a CROP NEWS
ONLUS di aziende, enti e individui consente I'esenzione dei bolli (€ 16 ogni due pagine
di certificato) ai sensi dell'art. 27-bis, Tab. B, D.P.R. 642/72, determinando cosi un
consistente risparmio.
Ricavi per Reputation Audit Manager (RAM)

e Tabella onorari professionali RAM.

Ricavi per Reputation And Trust Expertise Representative (RATER)

e Tabella onorari professionali RATER

Ricavi per operatori economici, cittadini, rifugiati, richiedenti asilo, migranti in possesso di

permesso di soggiorno:
e 8% (otto per cento) di quanto pagato da operatori economici, cittadini, rifugiati,

richiedenti asilo, migranti in possesso di permesso di soggiorno, sia per I'attribuzione
del «rating reputazionale digitalizzato, documentato e tracciabile», sia per le query
prepagate dagli stessi in favore di controparti nei rapporti obbligatori che ne abbiano
fatto richiesta per rispettiva maggior garanzia.

e 15% (quindici per cento) di quanto pagato da chiunque effettui query per conoscere il
rispettivo «rating reputazionale digitalizzato, documentato e tracciabile».


http://www.codici.org/
http://www.konsumer.it/
http://www.apart-italia.com/documents/147481/149056/servizi+pricing+royalties+crop+news/a27b0875-9f86-48ff-b131-dfa978b4a9f0
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< MODALITA DI PARTECIPAZIONE
Gli operatori economici di cui all’art. 45 del D. Lgs. 50/2016 — comprese le associazioni
senza personalita giuridica — che producono o commercializzano servizi, aventi
caratteristiche funzionalmente equivalenti a quelli descritti nel presente avviso, sono
invitati a presentare manifestazione d’interesse secondo le seguenti modalita.

Entro il termine perentorio di 30 (trenta) giorni dalla data di pubblicazione del presente
Avviso, dovra essere trasmessa alla REGIONE CALABRIA, esclusivamente a mezzo posta
elettronica certificata all’indirizzo  segretariatogenerale@pec.regione.calabria.it la

documentazione recante il seguente oggetto:

AVVISO DI CONSULTAZIONE PRELIMINARE DI MERCATO PER LA VERIFICA DI
INFUNGIBILITA DEI SERVIZI DI ELABORAZIONE DEL “RATING REPUTAZIONALE
DIGITALIZZATO, DOCUMENTATO E TRACCIABILE” PER LA COMUNITA DELLA REGIONE
CALABRIA.

> La predetta documentazione dovra contenere:

a) una dichiarazione resa nelle forme di cui al D.P.R. 445/2000, attestante il possesso
dei requisiti di cui all’art. 80 del D. Lgs. 50/2016;

b) una dichiarazione esplicativa e dettagliata, resa nelle forme di cui al D.P.R.
445/2000, attestante I'equivalenza prestazionale ovvero che le caratteristiche dei
servizi resi ottemperano in maniera equivalente a quelle dei servizi richiesti e sopra
descritti, ex art. 68, del D. Lgs. 50/2016;

c) una dichiarazione ai sensi del Regolamento UE 679/2016 (GDPR) attestante il
ricevimento dell’'informazione che i dati personali contenuti nella documentazione
saranno trattati anche con strumenti informatici, esclusivamente nell'ambito del
procedimento per il quale la dichiarazione viene resa;

d) una dichiarazione sull’eventuale presenza dell’'operatore economico interessato sul
MePA per tali servizi, specificando per ognuno di essi il relativo codice e costo
unitario da listino;

e) un elaborato tecnico descrittivo dei servizi alternativi ed equivalenti proposti.

< AVVERTENZE

Il presente Avviso € pubblicato per 30 (trenta) giorni sul sito istituzionale della REGIONE
CALABRIA, nella sezione “Amministrazione trasparente”, ed & finalizzato esclusivamente
all’acquisizione di manifestazioni d’interesse per favorire la partecipazione e la
consultazione del maggior numero possibile di operatori economici, nel rispetto dei principi
di concorrenza, parita di trattamento, non discriminazione, trasparenza e proporzionalita.
La partecipazione non costituisce condizione di accesso alla successiva procedura. In
particolare, la partecipazione alla consultazione preliminare di mercato non determina
alcuna aspettativa nei confronti della stazione appaltante e gli interessati non possono
rivendicare alcun diritto al riguardo.


mailto:segretariatogenerale@pec.regione.calabria.it

La REGIONE CALABRIA, inoltre, si riserva la facolta di interrompere, sospendere o revocare
la presente consultazione preliminare di mercato in qualunque momento, a proprio
insindacabile giudizio, senza incorrere in alcun tipo di responsabilita.

La partecipazione alla consultazione preliminare non da diritto ad alcun compenso e/o
rimborso spese.

TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Ai sensi del Regolamento UE 2016/679 (GDPR) in materia di trattamento dei dati personali
si fa presente quanto segue.

Titolare del trattamento

Ai sensi degli articoli 13 e 14 del Regolamento UE 2016/679 (GDPR), si informa che il
Titolare del trattamento dei dati e il Presidente della Giunta Regionale On.le Jole
Santelli.

Responsabile del trattamento dati

Il Responsabile del trattamento dati & il Dirigente del Settore “Atti del Presidente e
Rapporti con il Consiglio Regionale” del Dipartimento Segretariato Generale, Dott.ssa
Maria Rosaria Mesiano.

Responsabile della protezione dei dati (DPO)

Il Responsabile della protezione dei dati (DPO), ai sensi dell'art 13.1, lett. b) Reg.
679/2016 (GDPR) & I'Avv. Angela Stellato, nominata con D.P.G.R. n. 40 del
01/06/2018, indirizzo e-mail: angela.stellato@regione.calabria.it, PEC:
datlavprivacy.personale@pec.regione.calabria.it;

In elenco, le finalita per cui i dati personali dell'Interessato verranno trattati dalla
Stazione Unica Appaltante:

e Finalita esclusiva per l'espletamento della presente procedura di gara, nonché allo
svolgimento delle attivita ad essa correlate e/o comunque conseguenti;

e |l trattamento dei dati giudiziari verra svolto esclusivamente per valutare il possesso dei
requisiti in materia di Appalti Pubblici;

e | dati personali acquisiti, all’atto ed in costanza dell’espletamento della presente
procedura di gara, verranno conservati solo per il tempo strettamente necessario alle
finalita per le quali vengono raccolti nel rispetto del principio di minimizzazione, ai sensi
dell’art. 5 del GDPR e, dopo la cessazione della procedura per il tempo necessario per la
gestione di specifici adempimenti contrattuali o di legge, nonché per finalita di natura
amministrativa, fiscale e/o contributiva, per il periodo di tempo imposto da leggi e
regolamenti.

Eventuali destinatari o eventuali categorie di destinatari dei dati personali

| dati personali dell'Interessato, ai sensi dell'art. 13.1, lett. e), Regolamento UE
679/2016 (GDPR), nei casi in cui risultasse necessario, potranno essere comunicati
(contale termine intendendosi il darne conoscenza ad uno o piu soggetti determinati):

e ai soggetti la cui facolta di accesso ai dati e riconosciuta da disposizioni di
legge, normativa secondaria, comunitaria;

e ad istituti bancari per la gestione d'incassi e pagamenti derivanti dall'esecuzione
dei contratti.
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Modalita di trattamento e conservazione

Il trattamento sara svolto in forma automatizzata e/o manuale, nel rispetto di quanto
previsto dall'art. 32 del Regolamento UE 679/2016 (GDPR) ad opera di soggetti
appositamente incaricati e in ottemperanza a quanto previsto dall’articolo 29 del
Regolamento UE 679/2016 (GDPR). Il trattamento dei dati sara effettuato tramite
['utilizzo di idonee procedure che evitino il rischio di perdita, accesso non autorizzato, uso
illecito e diffusione, nel rispetto dei limiti e delle condizioni posti dal Regolamento UE
2016/679 (GDPR).

In particolare, verranno adottate le seguenti misure di sicurezza:

e misure specifiche poste in essere per fronteggiare rischi di distruzione, perdita,
modifica, accesso, divulgazione non autorizzata, la cui efficacia va valutata
regolarmente;

e sistemi di autenticazione;

e sistemi di protezione (antivirus, firewall, antintrusione, altro) adottati per il
trattamento;

e sicurezza anche logistica (utilizzo di archivi dotati di adeguate chiusure di sicurezza).

Per I'esercizio dei diritti € possibile inviare richiesta scritta a REGIONE CALABRIA -
Dipartimento Organizzazione e risorse umane all'indirizzo postale della sede legale
Viale Europa, Localita Germaneto, 88100 Catanzaro o all'indirizzo PEC:
datlavprivacy.personale @pec.regione.calabria.it

| dati potrebbero essere eventualmente trattati da soggetti privati e pubblici per attivita
strumentali alle finalita indicate, di cui i titolari potranno avvalersi come responsabili del
trattamento, oltre che da soggetti pubblici qualora si renda necessario per |'osservanza di
eventuali obblighi di legge, sempre nel rispetto della normativa vigente in tema di
protezione dei dati personali. | dati saranno conservati per la durata del procedimento nei
termini stabili dalla normativa di settore.

L'interessato ha diritto di chiedere ai Titolari 'accesso ai dati personali e la rettifica o la
cancellazione degli stessi ovvero la limitazione del trattamento dei dati personali che lo
riguardano e di opporsi al loro trattamento, oltre al diritto di proporre reclamo ad una
Autorita di Controllo.

Il conferimento dei dati € obbligatorio e finalizzato esclusivamente alla procedura di
selezione degli operatori economici e successiva procedura di affidamento dell’appalto;
qualora non siano fornite le informazioni richieste, non sara possibile prendere parte alla
procedura.

Per informazioni e/o chiarimenti relativi al presente avviso & possibile rivolgersi al
Responsabile del procedimento Dott.ssa Rosa Conforti, e-mail
r.conforti@regione.calabria.it tel. 0961/853400

FIRMA
Il Responsabile del procedimento

____F.to Rosa Conforti
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